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KLAGENÆVNET FOR DOMÆNENAVNE 
 
 

J.nr.: 2017-0326 
 
 
Klager: 
 
FIRTAL WEB A/S 
Møgelhøj 8 
8520 Lystrup 
Danmark 
 
v/ advokat Lise Moth Timm 
 
Indklagede: 
 
Sergi Avaliani 
203 Nutsubidze Str. 
0186 Tbilisi 
Georgien 
 
Parternes påstande: 
 
Klagerens påstand  

Indklagede tilpligtes at overdrage domænenavnet ”jala.dk” til klageren. 
 
Indklagedes påstand 
Indklagede har ikke svaret i sagen. 
 
Dokumenter: 
 
Der er for klagenævnet fremkommet klageskrift af 13. november 2017 med fem bilag (bilag 1-
5). 
 
Registreringsdato: 
 
Domænenavnet ”jala.dk” er registreret den 22. maj 2014. 
 
Sagsfremstilling: 
 
Klageren er et aktieselskab, der i Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) er registreret 
under navnet FIRTAL WEB A/S (CVR-nummer 30238761) med startdato den 26. januar 2007. 
Desuden har selskabet registreret et antal binavne, herunder binavnene Jala-Helsekost A/S og 
Helsebixen A/S. Selskabet er registreret under branchekode ”479117 Detailhandel med 
medicin og produkter til personlig pleje via internettet”, og selskabets formål er handel og 
investering samt anden dermed efter direktionens skøn beslægtet virksomhed.  
 
Det er oplyst i klageskriftet bl.a., at klageren beskæftiger sig med salg af helsekostprodukter 
på internettet, bl.a. gennem domænenavnet ”helsebixen.dk”, og at klageren for nyligt har 
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overtaget alle aktiviteter i Jala Helsekost ApS (CVR-nummer 25469747), herunder 
domænenavnet ”jala-helsekost.dk”. Ved opslag i DK Hostmasters WHOIS-database (www.dk-
hostmaster.dk) den 25. april 2018 har sekretariatet konstateret, at domænenavnene 
”helsebixen.dk” og ”jala-helsekost.dk” er registreret henholdsvis den 8. juli 2008 og den 8. 
marts 2000, og at registranten af begge domænenavne er klageren. 
 
Ved opslag den 25. april 2018 på ”helsebixen.dk” har sekretariatet taget følgende kopi: 
 

 
 
Ved opslag den 25. april 2018 på ”jala-helsekost.dk” har sekretariatet taget følgende kopi: 
 

 
 



 3 

I klageskriftet er anført om baggrunden for klagen blandt andet: 
 

”Klager sælger helsekost på internettet, herunder via helsebixen.dk, der er Danmarks 

største online helsekostbutik. CVR-udskrift på klager er uploaded som bilag 1.  

 

Klager har for nyligt overtaget alle aktiviteter og domæner i virksomheden Jala 

Helsekost ApS (CVR-nr. 25469747) (”Jala Helsekost”) herunder også hjemmesiden 

jala-helsekost.dk.  

 

Jala Helsekost er blandt Danmarks største helsekostforretninger og blev kåret til 

Gazelle-virksomhed i 2014. Jala Helsekost er en anerkendt virksomhed og nr. 1 på 

Trustpilot.dk inden for kategorierne ”ernæring”, ”skønhed og wellness” samt ”sundhed 

og velvære” med over 2.500 anmeldelser (9,9 i gennemsnit), og Jala Helsekost har derfor 

varemærkeretten til ”Jala”. Screenshots fra trustpilot.dk vedlægges som bilag 2.  

 

Ved en søgning på Google efter ”jala”, er jala-helsekost.dk da også det første organiske 

resultat, jf. screenshot på denne søgning, bilag 3.  

 

Det er i den forbindelse særligt værd at lægge mærke til, hvordan Google har givet jala-

helsekost.dk ”sitelinks” – det vil sige de små links til andre sider på jala-helsekost.dk, 

som fremgår under det primære link, som er ”standardresultatet”. Sådanne ”sitelinks” 

gives kun til sider, hvor Google vurderer, at søgningen er lig med en søgning efter det 

faktiske domæne; altså sædvanligvis brandsøgninger eller en søgning efter ”wikipedia”. 

Dette er typisk et resultat af, at majoriteten af de danskere, der søger efter ”jala” klikker 

sig ind på ”jala-helsekost.dk”. 

 

I dag er der en risiko for, at der opstår forveksling mellem kunderne hos Jala-

Helsekost.dk og domænet Jala.dk. Brugere kan komme til at klikke sig ind på Jala.dk – 

da det unikke i Jala-Helsekost.dks navn er ’Jala’, hvorved virksomheden er kendt blandt 

sine kunder – men møder en ”splash-page” (altså en side uden reelt indhold). 

 

Jala.dk indeholder per skrivende stund en splash-page, hvor der er sponsorerede links 

(screenshot heraf vedlægges som bilag 4). Dette markeres i bunden med teksten:  

 

”The Sponsored Listings displayed above are served automatically by a third party. 

Neither the service provider nor the domain owner maintain any relationship with the 

advertisers. In case of trademark issues please contact the domain owner directly 

(contact information can be found in whois).” 

 

Trykker man på ”Privacy Policy” nederst, åbner et vindue med følgende URL:  

 

http://www.parkingcrew.net/privacy.html (screenshots vedlægges som bilag 5).  

 

Som URL’en tydeligt viser, er domænet ”parkeret”. De mest almindelige grunde til at 

parkere et domæne er enten, at man ønsker snart at bruge det – eller at domænet er til 

salg til højestbydende.  

 

Eftersom domænet lige nu er parkeret og intet indhold har af relevans til ordet ”jala” – 

blot en række sponsorerede links til fra Googles annoncenetværk – må det sidste 

forventes at være tilfældet. 
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Dette bekræftes af, at nuværende registrant bor i Georgien.  

 

Registranten med bruger-ID’et SA23199-DK ejer 87 domæner, herunder:  

 

• Sexhunter.dk 

• Bondageworld.dk 

• Quikpot.dk (et åbenlyst forsøg på "typosquatting" på den kendte 
autoværkstedskæde)  

 

De mange domæner – der har det til fælles, at ingen er i brug – indikerer også yderligere, 

registreringen af domænerne opretholdes med henblik på salg. Indklagede har to gange 

tidligere været indklaget til Domæneklagenævnet i sagerne om scanleasing.dk (J.nr. 

2017-0090) samt iccompany.dk (J.nr. 2015-0119). I begge sider svarede indklagede ikke 

og begge domæner blev overdraget til klager. 

 

Navnet ”Jala” er i øvrigt en sammensætning af den tidligere ejer Lars Jacobsens navn 

(JAcobsen LArs). 

 

… 

 

Til støtte for påstanden om overdragelse gøres det gældende, at jala.dk alene opretholdes 

af registranten med henblik på salg i strid med § 25, stk. 2, i lov om internetdomæner. 

 

Jala.dk er desuden ikke i brug af registranten, og klager har varemærkeretten over 

navnet ”Jala”, hvorfor klager også af denne grund har bedre ret til jala.dk end 

indklagede, jf. § 25, stk. 1, i lov om internetdomæner. 

 

…” 

 
Som bilag 1 har klageren fremlagt en udskrift af 13. november 2017 fra Erhvervsstyrelsen 
vedrørende klagerens virksomhed, jf. nærmere ovenfor i sagsfremstillingen. 
 
Bilag 2 er et udateret skærmprint fra hjemmesiden www.trustpilot.com med brugeranmeldelser 
af virksomheden ”Jala Helsekost”. 
 
Bilag 3 er et udateret skærmrprint fra en søgning på ”jala” på Google (www.google.dk), hvor 
det første ikke-sponserede søgeresultat henviser til domænenavnet ”jala-helsekost.dk”. 
 
Bilag 4 er et udateret skærmprint fra hjemmesiden under domænenavnet ”jala.dk”, der 
indeholder en række ”relaterede links”. 
 
Bilag 5 er et udateret skærmprint fra hjemmesiden under domænenavnet ”jala.dk”, der ifølge 
klageren er fremkommet ved at klikke på feltet ”Privacy Policy” nederst på hjemmesiden. 
 
Ved opslag den 25. april 2018 på ”jala.dk” har sekretariatet taget følgende kopi, idet en 
lignende hjemmeside fremkom ved sekretariatets opslag den 21. november 2017: 
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Sekretariatet har ved opslag den 25. april 2018 i Det Centrale Virksomhedsregister konstateret, 
at der under CVR-nummer 25469747, jf. ovenfor i sagsfremstillingen, er registreret et 
anpartsselskab under navnet LKJ INVEST ApS med startdato den 26. juni 2000. Selskabet har 
frem til den 8. november 2017 registreret under navnet JALA HELSEKOST ApS. Selskabet er 
registreret under branchekode ”649900 Anden finansiel formidling undtagen forsikring og 
pensionsforsikring, i.a.n.”, og selskabet har til formål at besidde anparter og/eller aktier i andre 
selskaber tillige med finansiering i anlægsøjemed og formueforvaltning. Som legal og reel ejer 
er registreret Lars Kurt Jacobsen. 
 
Sekretariatet har ved opslag den 25. april 2018 i DK Hostmasters WHOIS-database konstateret, 
at indklagede er anført som registrant af domænenavnet ”jala.dk”. I samme anledning har 
sekretariatet konstateret, at indklagede under samme bruger-id (SA23199-DK) er registrant af 
yderligere 82 domænenavne af forskellig karakter under ”.dk”-internetdomænet. Det drejer sig 
således om følgende domænenavne: 
 
aegean.dk 
artmoney.dk 
astrodienst.dk 
azet.dk 
biold.dk 
bioliga.dk 
bnordea.dk 
bologsiden.dk 
bondageworld.dk 
borden.dk 
broshuis.dk 
bty.dk 
camparo.dk 
chefon.dk 
cimbersterling.dk 

didrikson.dk 
digitaltinglysning.dk 
etv2.dk 
eurovide.dk 
facwebook.dk 
falby.dk 
gotoitaly.dk 
gramatip.dk 
greenkitchenstories.dk 
h6m.dk 
iqtes.dk 
isohunt.dk 
jenjenhouse.dk 
jjhouse.dk 
kikabob.dk 

kikaogbob.dk 
krakr.dk 
lebera.dk 
likedin.dk 
line888.dk 
linkein.dk 
lsmods.dk 
lykkegaarden.dk 
marinetraffik.dk 
mascotsmartstore.dk 
megashare.dk 
mnordea.dk 
momando.dk 
myald.dk 
newtodanmark.dk 
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nordera.dk 
nordicwineshop.dk 
novosol.dk 
oanda.dk 
peliculas.dk 
peugoet.dk 
pokec.dk 
poloniusz.dk 
prosonic.dk 
quikpot.dk 
riddle.dk 
rtv2.dk 
sangar.dk 

santader.dk 
scarpetta.dk 
seewest.dk 
sex69.dk 
sexe.dk 
sexgirls.dk 
sexhunter.dk 
sexnovell.dk 
smartsko.dk 
smileaway.dk 
spingo.dk 
sportlemon.dk 
statamt.dk 

summerfield.dk 
t13.dk 
telefonbuch.dk 
tiket.dk 
topky.dk 
trendyhandy.dk 
tv2go.dk 
vejeret.dk 
wwwcbb.dk 
xxxlove.dk 
zone4.dk 

 
Ved opslag den 25. april 2018 på de første 10 af de ovennævnte domænenavne, som indklagede 
er registrant af under bruger-id SA23199-DK, har sekretariatet konstateret, at der i samtlige 
tilfælde fremkom hjemmesider af tilsvarende eller lignende karakter, som fremkom ved 
sekretariatets opslag på domænenavnet ”jala.dk” den 21. november 2017 og den 25. april 2018, 
jf. således nærmere ovenfor i sagsfremstillingen. 
 
Ved en søgning i Google (www.google.dk) den 25. april 2018 på ”jala” blev antallet af 
søgeresultater oplyst til at være ca. 43.600, når søgningen blev afgrænset til sider på dansk. Af de 
første 50 søgeresultater vedrørte 14 af søgeresultaterne ”Jala Helsekost” eller omtale heraf, mens 
ingen af søgeresultaterne vedrørte indklagede. De resterende 36 søgeresultater knyttede sig til en 
lang række forskellige forhold, herunder sweatshirts, bukser, sikkerhedssko, yoga, hoteller, en by 
ved navn Beit Jala og konkrete personnavne. 
 
Parternes anbringender kan sammenfattes således: 
 
Klageren har gjort gældende, 

• at klageren beskæftiger sig med salg af helsekostprodukter på internettet, herunder gennem 
domænenavnet ”helsebixen.dk”, 

• at klagerens hjemmeside under ”helsebixen.dk” er Danmarks største online helsekostsbutik, 

• at klageren for nyligt har overtaget alle aktiviteter i virksomheden Jala Helsekost ApS med 
CVR-nummer 25469747, herunder domænenavnet ”jala-helsekost.dk”, 

• at Jala Helsekost (ApS) er blandt Danmarks største helsekostforretninger og blev kåret til 
Gazelle-virksomhed i 2014, 

• at betegnelsen ”Jala” er en sammensætning af den tidligere ejer Lars Jacobsens navn i omvendt 
rækkefølge, 

• at Jala Helsekost (ApS) er en anerkendt virksomhed og at virksomheden derfor har 
varemærkeretten til betegnelsen ”jala”, 

• at der er risiko for, at der opstår forveksling eller forvirring hos kunderne mellem klageren og 
indklagede, der har registreret domænenavnet ”jala.dk”, 

• at indklagede pt. benytter domænenavnet ”jala.dk” i forbindelse med en såkaldt splash-page 
indeholdende sponsorerede links, 

• at indklagedes nuværende hjemmeside under domænenavnet ”jala.dk” således er en 
hjemmeside uden noget reelt indhold, 
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• at indklagede er registrant af i alt 87 domænenavne under bruger-id SA23199-DK, der har det 
til fælles, at ingen af dem er i brug, 

• at indklagede to gange tidligere har været indklaget ved Klagenævnet for Domænenavne, jf. 
således j.nr. 2017-0090 og j.nr. 2015-0019, 

• at indklagede i begge ovennævnte sager ikke besvarede klagenævnets henvendelser og at begge 
domænenavne blev overdraget til klageren i disse sager, 

• at indklagede derfor alene har registreret og opretholder registreringen af domænenavnet 
”jala.dk” med henblik på videresalg i strid med domænelovens § 25, stk. 2, 

• at klageren desuden har bedre ret til domænenavnet ”jala.dk” end indklagede, jf. domænelovens 
§ 25, stk. 1, om god domænenavnsskik, og 

• at domænenavnet ”jala.dk” på den baggrund bør overdrages til klageren. 
 
Indklagede har som nævnt ikke svaret i sagen. Indklagede er gjort bekendt med, at sagen herefter 
vil blive afgjort på det foreliggende grundlag. 
 
Nævnets bemærkninger: 
 
Da indklagede, Sergi Avaliani, ikke er fremkommet med bemærkninger til klagen, afgøres sagen 
på grundlag af klagerens sagsfremstilling og de af klageren, FIRTAL WEB A/S, indsendte bilag, 
jf. § 11, stk. 3, i klagenævnets forretningsorden af 2. august 2017.  
  
Som sagen foreligger oplyst over for klagenævnet, giver den navnlig anledning til at overveje, om 
indklagedes registrering og opretholdelse af domænenavnet ”jala.dk” er i strid med god 
domænenavnsskik, jf. § 25, stk. 1, i lov nr. 164 af 26. februar 2014 om internetdomæner 
(domæneloven). Denne bestemmelse har følgende ordlyd: 
 

”§ 25. Registranter må ikke registrere og anvende domænenavne i strid med god 

domænenavnsskik”. 
 

I forarbejderne til domænelovens § 25, stk. 1, jf. lovforslag L 66 af 13. november 2013 
(Folketingstidende 2013-14, Tillæg A, s. 30-31), er det forudsat blandt andet, at kravet om over-
holdelse af god domænenavnsskik gælder både registrering, ibrugtagning, markedsføring, 
overdragelse, anvendelse og opgivelse af domænenavne, og at det således ikke er tilsigtet at lægge 
nogen begrænsning i, hvilke hændelser omkring registrering og brug af domænenavne, der kan 
være underlagt pligt til at følge god domænenavnsskik. De forhold, der indgår i vurderingen af 
god domænenavnsskik, kan som hidtil ikke alene angå registreringsøjeblikket, men også ethvert 
senere tidspunkt. Det er endvidere forudsat i forarbejderne, at der fortsat i den praktiske 
udmøntning af kravet om god domænenavnsskik vil kunne indgå en række modstående hensyn, 
som må afvejes over for hinanden. I forarbejderne er blandt andet anført følgende om disse hensyn: 
 

”Loven angiver ikke en prioritering af hvilke hensyn, der vejer tungest, men overlader dette 

skøn til klagenævnet og domstolene. Der er ikke på forhånd foretaget en interesseafvejning 

mellem private registranter, kommercielle eller samfundsmæssige formål. 

 

I lighed med klagenævnets praksis i dag kan klagenævnet og domstolene i vurderingen af 

god domænenavnsskik overveje og balancere forskellige hensyn, herunder blandt andet den 

samfundsmæssige værdi i anvendelsen, hensynet til muligheden for at komme til orde, 

sammenhængen mellem domænenavnet og den faktiske anvendelse, domænenavnets 
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anvendelse i praksis eller påtænkte anvendelse (teknisk, aktivt eller passivt), værdien af 

domænenavnet for henholdsvis registranten og tredjeparten, forudgående og efterfølgende 

forhold, der er relevante for vurderingen, om det er anstødeligt, om det er i strid med anden 

lovgivning m.v. 

 

Hertil kommer, at hensynet til de tidsmæssige aspekter af sagen ligeledes kan være relevante 

at inddrage i vurderingen af god domænenavnsskik. Et tidsmæssigt aspekt kunne 

eksempelvis være forholdet mellem tidspunktet for registreringen af domænenavnet og 

tidspunktet for etableringen af en tredjeparts rettighed. Et andet tidsmæssigt aspekt kunne 

være, om en tredjepart har haft mulighed for at registrere det omtvistede domænenavn på 

et tidligere tidspunkt, eller om tredjeparten burde have kendskab til eksistensen af 

registreringen af domænenavnet forinden etableringen af en rettighed.” 

 
Det følger af det anførte, at lovgiver har forudsat, at der ved anvendelse af domænelovens § 25, 
stk. 1, i en situation som den foreliggende skal foretages en interesseafvejning og en afvejning af, 
om et domænenavn anvendes på loyal måde og til varetagelse af legitime interesser. 
 
Klageren har over for klagenævnet oplyst, at klageren beskæftiger sig med salg af 
helsekostprodukter på internettet, herunder gennem domænenavnet ”helsebixen.dk”. Endvidere 
har klageren oplyst, at klageren for nyligt har overtaget alle aktiviteter i JALA HELSEKOST ApS 
(CVR-nummer 25469747), inklusive domænenavnet ”jala-helsekost.dk”. Klageren har ikke 
fremlagt dokumentation for virksomhedsoverdragelsen, ligesom oplysningerne ikke umiddelbart 
understøttes af ejeroplysningerne i Det Centrale Virksomhedsregister. 
 
Sekretariatets undersøgelser i sagen viser imidlertid, at klageren er den nuværende registrant af 
domænenavnet ”jala-helsekost.dk”, hvorfra der sker salg af kosttilskud. Desuden viser 
sekretariatets undersøgelser, at selskabet med ovennævnte CVR-nummer den 8. november 2017 
ændrede sit selskabsnavn til LKJ INVEST ApS og at klageren ved en vedtægtsændring af 8. 
november 2017 fik tilføjet bl.a. binavnet Jala-Helsekost A/S. Klageren har derfor en naturlig 
kommerciel interesse i også at kunne råde over domænenavnet ”jala.dk”.  
 
Klagerens interesse skal imidlertid afvejes i forhold til de øvrige interesser, som registreringen og 
anvendelsen af domænenavnet ”jala.dk” involverer, herunder indklagedes interesse. 
 
Domænenavnet ”jala.dk” er ifølge oplysninger fra DK Hostmasters WHOIS-database registreret 
af indklagede den 22. maj 2014, og det fremgår af sagens oplysninger, at det omtvistede 
domænenavn på nuværende tidspunkt anvendes af indklagede i forbindelse med en annonceportal, 
som omfatter en række såkaldte ”relaterede links”. Disse relaterede links henviser ifølge 
sekretariatets undersøgelser i sagen til udbydere af bl.a. kosttilskud og vitaminer. 
 
Indklagede har som nævnt ikke besvaret sekretariatets henvendelser i sagen. Klagenævnet har ikke 
på det foreliggende grundlag mulighed for at vurdere, om indklagede har nogen reel interesse i at 
kunne råde over domænenavnet ”jala.dk” til brug for en sådan annonceportal eller på anden måde. 
Det følger således af § 11, stk. 3, i klagenævnets forretningsorden, at nævnet ved 
bevisbedømmelsen kan tillægge det virkning til fordel for modparten, hvis en part undlader at 
medvirke til sagens oplysning.  
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På baggrund af det ovenfor anførte er det klagenævnets opfattelse, at det har langt større interesse 
og værdi for klageren end for indklagede at kunne gøre brug af domænenavnet ”jala.dk”, og at 
den interesseafvejning, som anvendelsen af reglen om god domænenavnsskik forudsætter, derfor 
må føre til, at en opretholdelse af indklagedes registrering vil indebære en overtrædelse af god 
domænenavnsskik, jf. domænelovens § 25, stk. 1.  
 
Nævnet træffer herefter i medfør af domænelovens § 28, stk. 4, nr. 1, følgende 
 

A F G Ø R E L S E 
 
Registreringen af domænenavnet ”jala.dk” skal overføres til klageren, FIRTAL WEB A/S. 
Overførslen skal gennemføres 4 uger efter nedenstående dato. 
 
Klagegebyret tilbagebetales til klageren. 
 
Dato: 23. maj 2018. 
 
 
 

___________________ 
Jacob Waage 
 (Formand) 

 
 

 Knud Wallberg Jens Schovsbo 
 
 


